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1. VIZIJA, POSLANSTVO, PODROCJE DELOVANJA

INLES d.d. je najvecji slovenski proizvajalec in izvoznik fasadnih elementov (okna, vhodna vrata),
z bogato tradicijo predelave lesa, v zadnjem obdobju 14 let pa se je preusmeril tudi v proizvodnjo
fasadnih elementov iz drugih materialov (plastika, aluminij) in najrazli¢nej$ih kombinacij teh
materialov. Proizvajamo tudi najrazli¢nejSa sencila (polkna, rolete) ter izvajamo v dolo¢enem delu
tudi montaze lastnih izdelkov. V svoji ponudbi ne nudimo samo izdelkov, temvec za vsakega kupca
is¢emo izvedljive resitve, kar pomeni, da se znotraj tehnic¢nih moznosti v celoti prilagajamo Zeljam

kupcev.

Po zelo uspesnem zakljuc¢ku sanacije poslovanja v letu 2002 vseskozi poslujemo pozitivno, kar je
poleg uspesne finan¢ne sanacije tudi posledica intenzivnega razvoja, investicij, trzenja v visjih
cenovnih razredih pod lastnima blagovnima znamkama INLES in ISARHOLZ, ter nenazadnje
uspesSnega kadrovskega prestrukturiranja, stalnih racionalizacij poslovanja in velike prilagodljivosti
trznim zahtevam. Leto 2009 je bilo relativno uspesSno nadaljevanje dolgoletnih trendov, kljub
izjemno globoki krizi v gradbeni$tvu, ki je v najve¢jem delu rezultirala v neizpolnitvi planiranega

obsega poslovanja.

Klju¢ni problemi ostajajo Se vedno premajhen obseg prodajnih prihodkov, prenizka produktivnost,
ki je v veliki meri tudi posledica premajhnega obsega narocil, v dolo¢enem delu Se vedno
neustrezna kadrovska struktura zlasti v proizvodnji in tudi prodaji ter breme odplacevanja prevzetih
dolgov h¢erinske druzbe Lesco, ki jih bomo odplacevali do sredine leta 2013. Dodaten problem je
premajhna cenovna razlika med visoko kvalitetnimi unikatnimi izdelki iz najboljSih materialov in

ceneno konkurenco, ki v dolo€enem delu proizvaja kvalitativno neprimerljive izdelke.

Vizija INLES-a d.d. se v osnovi Ze nekaj let ne spreminja, je pa jasno in pregledno zastavljena, ter
se iz leta v leto uresnicuje. INLES d.d. je v zadnjih 5-tih letih postal celoviti ponudnik fasadnih
elementov, znan po veliki $irini programa in izvedb, fleksibilnosti ponudbe, kvaliteti, zanesljivosti,
aktualnosti programov v trznem in razvojnem smislu, ki je prodajno prisoten v ve¢ kot 20-tih
drzavah sveta, pri Cemer kljuéni trgi ostajajo Nemcija, Slovenija in Avstrija. Kriteriji za

uresni¢evanje in potrjevanje vizije so zadovoljni kupci, povecevanje Stevila kljuénih kupcev,
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ohranjanje oz. povecevanje trznega deleza na posameznih trgih, seveda pozitivno poslovanje na vse

vi§jem nivoju, dolgorocna rast vrednosti druzbe in zadovoljstvo zaposlenih in poslovnih partnerjev.

Poslanstvo INLES-a je v prvi vrsti naslednje:

1. dolgoro¢no zagotavljanje povprecne branzne profitabilnosti prodajnih prihodkov in
donosnosti kapitala, z naras¢ajo¢imi trendi rasti,

2. proizvodnja in prodaja visokokakovostnih, trzno aktualnih izdelkov pod lastnima
blagovnima znamkama,

3. zagotavljanje zadovoljstva lastnikov, zaposlenih, poslovnih partnerjev in okolja z vse vecjo
povezanostjo s poslovnim sistemom INLES,

4. povecevanje trznih delezev prodaje na najrazli¢nejsih trgih.

Podroc¢je Inlesovega delovanja je proizvodnja in prodaja izkljuéno narocniskih programov za
znanega kupca v naslednjih segmentih:
1. lesena okna, vhodna vrata, polkna,
plasti¢na okna, vhodna vrata,
aluminijasta okna, vhodna vrata, polkna,
les — aluminij okna, vhodna vrata,
plasti¢no-aluminij okna,
vhodna stanovanjska lesena vrata,
ostala sencila,

trgovsko blago,
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montaza lastnih izdelkov in poprodajne storitve.
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